¢ ROCA INTELIGENTE

POLITICA DE PRIVACIDADE
Versao 1.0 — 10 de marco de 2026

1. Identificagcao do Responsavel pelo Tratamento

Este sistema ("Roga Inteligente") é operado por Felipe Bonfim Castro Macédo, CPF n°
620.113.673-87, residente em Fortaleza/CE, doravante denominado "Controlador". Contato
para questdes de privacidade: felipebcmacedo@hotmail.com, disponivel em até 30 dias
Uteis para responder requisigdes de titulares.

2. Quais Dados Pessoais Coletamos

Ao utilizar a plataforma, coletamos os seguintes dados pessoais:
» Dados cadastrais: nome completo, CPF/CNPJ, e-mail, telefone e endereco.
» Dados de uso: registros de acesso, funcionalidades utilizadas, data e hora das
operagoes.
» Dados financeiros: comprovantes de pagamento PIX (sem armazenamento de
dados de cartéo).

» Dados operacionais: informacoées inseridas pelo préoprio usuario no contexto do
servico Roga Inteligente.

3. Para Que Usamos os Dados

Os dados coletados sao usados exclusivamente para:
* Prestacao do servigco contratado.
* Gestao de acesso: controle de usuarios ativos, confirmacgao de pagamento e
bloqueio por inadimpléncia.
» Suporte e comunicagao: contato para suporte técnico, avisos de vencimento e
atualizacbes do sistema.
* Cumprimento legal: atendimento a obrigac¢des previstas em lei.

Nao utilizamos os dados para publicidade de terceiros, ndo os vendemos e nao os
compartilhamos com parceiros comerciais.

4. Base Legal (LGPD — Lei n° 13.709/2018)

O tratamento de dados é fundamentado nas seguintes bases legais previstas no art. 7° da
LGPD:

» Execucao de contrato (art. 7°, V): dados necessarios para prestar o servigco
contratado.

* Legitimo interesse (art. 7°, IX): comunicacdes de suporte e melhorias do sistema.

» Cumprimento de obrigagao legal (art. 7°, IlI): quando exigido por autoridades
competentes.
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5. Compartilhamento de Dados

Os dados pessoais ndo sao vendidos nem cedidos a terceiros. Podem ser acessados
somente por:

* Equipe técnica do sistema, sob sigilo e apenas para fins de suporte.

» Infraestrutura de hospedagem (Supabase), que processa dados em servidores
seguros.

* Autoridades publicas, quando obrigados por lei ou ordem judicial.

6. Por Quanto Tempo Guardamos os Dados

Os dados sao mantidos enquanto o contrato estiver vigente. Apds o cancelamento, sdo
retidos por até 5 anos para cumprimento de obrigagbes fiscais e legais, apdés 0 que sao
eliminados ou anonimizados.

7. Seus Direitos como Titular (Art. 18 da LGPD)

Vocé pode, a qualquer momento, solicitar ao Controlador:
* Confirmagao de que seus dados sao tratados por nos.
* Acesso aos dados que temos sobre vocé.
+ Corregao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.
* Anonimizagéo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios.
» Portabilidade dos seus dados para outro fornecedor.
» Eliminagado dos dados tratados com base em consentimento.
* Revogacio do consentimento, quando aplicavel.

Prazo de resposta: até 30 dias uteis (prazo diferenciado para pequenas empresas conforme
Resolugdo CD/ANPD n° 2/2022).

8. Seguranga dos Dados

Adotamos medidas técnicas e administrativas para proteger seus dados, incluindo:
* Autenticacdo com senha e controle de acesso por perfil de usuario.
» Trafego de dados via protocolo HTTPS (conexao criptografada).
* Hospedagem em infraestrutura com controle de acesso restrito (Supabase).
* Nao compartilhamento de senhas entre colaboradores.

Em caso de incidente de seguranca relevante, notificaremos os titulares afetados em até 4
dias uteis.

9. Cookies e Tecnologias Similares

A plataforma pode utilizar cookies essenciais para funcionamento (autenticagdo e sessao).
Nao utilizamos cookies de rastreamento ou publicidade de terceiros.
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10. Alteragdes nesta Politica

Esta politica pode ser atualizada a qualquer momento. Alteracdes relevantes seréo
comunicadas por e-mail ou notificacdo dentro do sistema com antecedéncia minima de 15
dias.

11. Canal de Contato com o Titular

Para exercer seus direitos ou esclarecer duvidas sobre esta politica, entre em contato pelo
e-mail: felipebcmacedo@hotmail.com. Identifique-se como titular de dados e descreva sua

SOllCltaQaO Documento assinado digitalmente

ub FELIPE BONFIM CASTRO MACEDO
g Data: 10/03/2026 00:03:31-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Fortaleza/CE, 10 de margo de 2026
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